RFP-CEC-LIM-22-0026

Proyecto Combatiendo Delitos Ambientales en la Amazonia del
Peru, USAID-PREVENIR, implementado por DAI Global, LLC. (DAI)

Solicitud de Propuesta (RFP) N°: | RFP-CEC-LIM-22-0026

Desarrollo de la Plataforma de Centros de Cria de
fauna silvestre a partir del registro del centro,
. . censo y formatos del Libro de Operaciones, que se
Servicio Requerido: integrard al Submoédulo de Fauna Silvestre, del
Médulo de Control y el componente estadistico
del SNIFFS-SERFOR

Fecha de emision: 08 de agosto de 2022

Nota: Los potenciales licitantes que hayan recibido esta Solicitud de Cotizacidn de una fuente
gue no sea del Proyecto USAID-PREVENIR, deben escribir de inmediato a la direccién
CECProcurement@dai.com y proporcionar su nombre y direccion para poder hacer llegar
enmiendas a este RFP u otras comunicaciones. Cualquier potencial licitante que no se registre

ni nos haga saber su interés, asume completamente la responsabilidad de no recibir las
comunicaciones que se emitan previas a la fecha de cierre.

Cualquier enmienda a esta Solicitud de Propuesta se emitird y publicard por correo
electrdnico.
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Sinopsis de la Solicitud de Propuesta

RFP No.

RFP-CEC-LIM-22-0026

Fecha de Emision del RFP.

08 de agosto de 2022

Objetivo del RFP.

Desarrollo de la Plataforma de Centros de Cria de fauna silvestre
a partir del registro del centro, censo y formatos del Libro de
Operaciones, que se integrara al Submodulo de Fauna Silvestre,
del Mddulo de Control y el componente estadistico del SNIFFS-
SERFOR

Convocatoria dirigida a juridicas,

registradas en el Peru

personas legalmente

Oficina Emisora.

Proyecto Prevenir de USAID
DAI Global LLC - DAI

Reunidn con los Licitantes.

18 de agosto de 2022, a las 3:00 p. m. se llevard a cabo via Cisco
Webex

Para participar de esta reunidn, sirvase enviar un aviso con su
direccidon electrénica 24 horas antes de la fecha de esta al
siguiente correo electrénico CECProcurement@dai.com

Fecha limite para el envio de
preguntas/consultas via correo
electrénico.

22 de agosto de 2022, hasta las 5:00 p. m. al correo

CECProcurement@dai.com

Plazo para el envio de

respuestas.

Maximo a las 48 horas de la fecha limite de recepcion de
consultas.

Fecha limite para el envio de
Propuestas via correo
electrénico.

05 de setiembre de 2022, hasta las 5:00 p. m. al correo

CECProcurementinBox@dai.com

Nota: No es la misma direccion electronica que para el envio de
preguntas/consultas

Tipo de Adjudicacion que se
Anticipa.

DAI anticipa que la adjudicacién se realizara a través de una
Orden de Compra/Subcontrato a Precio Fijo.

Base para la Adjudicacién.

La adjudicacidon se evaluard en base al método de trade-off o
“negociacién.”

La adjudicacién se otorgara al licitante que demuestre su
condicién de responsable y razonabilidad y que ofrezca el mejor
valor a DAl y a su cliente, utilizando los criterios de evaluacion
detallados en este documento.

Presupuesto Limite, incluido

IGV

PEN 100,000.00
(Cien mil y 00/100 soles)
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1. Introduccidon y Propdsito

1.1 Propésito

DAI, el implementador del Proyecto USAID-PREVENIR invita a proveedores calificados a presentar
propuestas para la realizacion del servicio Desarrollo de la Plataforma de Centros de Cria de fauna
silvestre a partir del registro del centro, censo y formatos del Libro de Operaciones, que se integrard
al Submddulo de Fauna Silvestre, del Mddulo de Control y el componente estadistico del SNIFFS-
SERFOR (RFP-CEC-LIM-22-0026) , en apoyo a la implementacién del proyecto (Anexo A).

1.2 Oficina Emisora

La oficina emisora y la persona de contacto indicados en la Sinopsis son el Unico punto de contacto
en DAI para propdsitos de esta Solicitud de Propuesta (RFP). Cualquier potencial licitante que no
ponga en conocimiento de DAI su interés en participar, asumird la completa responsabilidad de no
recibir las comunicaciones (enmiendas, respuestas a consultas, etc.) previas a la fecha limite de
presentacion.

1.3 Tipo de Contrato

DAI anticipa que se adjudicara una Orden de Compra o Subcontrato a Precio Fijo. Este tipo de
adjudicacion estd sujeto a cambio durante el curso de las negociaciones. Los licitantes deberan
incluir todos los costos, directos e indirectos, en el precio total de la propuesta.

2. Instrucciones para los Licitantes

2.1 Instrucciones Generales

“El “Licitante”, “Subcontratista” y/o “Ofertante” es la empresa que estd proponiendo el trabajo bajo
este documento. La “Oferta” o “Propuesta” es el paquete de documentos que la empresa presenta
al proponer el trabajo.

Los licitantes deberan presentar sus propuestas, de acuerdo a las instrucciones que se indican. Los
licitantes estdn obligados a revisar completamente todas las instrucciones y especificaciones
contenidas en este documento. El no hacerlo, queda a cuenta y riesgo del licitante. En caso la
solicitud de propuesta sufriera alguna enmienda, los términos y condiciones que no sean afectados
por la modificacion permaneceran iguales.

La presente Solicitud de Propuestas no obliga a DAl a adjudicar ninglin subcontrato u orden de
compra. Los licitantes no recibiran ningln reembolso por los costos asociados con la preparacién o
presentacion de sus propuestas. En ninglin caso, DAl serd responsable de estos costos. Las
propuestas deben ser remitidas segun las indicaciones contenidas en la pdagina 3 (Sinopsis de la
Solicitud de Propuesta):

- Entrega digital: Los licitantes deben entregar su propuesta al correo electrdnico indicado en
pagina 3 de este RFP en dos emails separados — 1 email para la propuesta técnica y 1 email
para la propuesta econdmica.

Indique el nimero de RFP en la linea de asunto RFP-CEC-LIM-22-0026

Las propuestas recibidas después de la fecha y hora sefialada seran rechazadas y devueltas a los
licitantes sin abrirse, excepto bajo circunstancias extraordinarias a discrecion de DAL

La presentacion de una propuesta a DAI, en respuesta a la presente solicitud constituye una oferta e
indica que el licitante estd de acuerdo con los términos y condiciones contenidas en ella y en sus
anexos. DAl se reserva el derecho de no evaluar las propuestas que no respondan a los
requerimientos o que estén incompletas.
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2.2  Carta dePresentacion de la Propuesta
La propuesta deberd incluir una carta de presentaciéon en papel membretado de la empresa y
debidamente firmada por la persona autorizada, incluyendo sello de la empresa, de acuerdo al
formato en el Anexo B. La carta de presentacion deberd incluir:

e Lavalidez de los costos por un periodo de 60 dias calendarios

e Acuse derecibo de las enmiendas enviadas

2.3  Preguntas sobre la Solicitud de Propuesta

Cada licitante es responsable de leer detenidamente y comprender los términos y condiciones de
este documento. Todas las comunicaciones con respecto a esta solicitud deben hacerse Unicamente
a la direccién electrénica: CECProcurement@dai.com. Cualquier informacién verbal que se reciba de
parte de los trabajadores de DAI o del Proyecto USAID-PREVENIR o de cualquier otra entidad, no
sera considerada como respuesta oficial a cualquier consulta sobre este documento.

Todas las respuestas seran distribuidas por escrito al grupo de licitantes registrados, quienes hayan
confirmado la recepcion de esta Solicitud de Propuesta después de la fecha indicada en cuadro de
sinopsis.

2.4 Reunion Informativa para los Licitantes

DAI ofrecerd una reunidn informativa dirigida a los licitantes hasta la fecha y hora indicada en el
cuadro de sinopsis. Su participacidon debera solicitarse al correo CECProcurement@dai.com con al
menos 24 horas de anticipacion. En la reunién se brindard informacién y se podran absolver
consultas y hacer aclaraciones.

3. Instrucciones para la Preparacion de Propuestas Técnicas

La propuesta técnica debe remitirse via correo electrdnico, por separado de la propuesta econdmica
con la linea de Asunto incluyendo la siguiente referencia:

RPF N° RFP-CEC-LIM-22-0026
VOLUMEN |: PROPUESTA TECNICA

Las propuestas técnicas deberan incluir el siguiente contenido:

1. Enfoque Técnico — Descripcidon de los servicios propuestos, los cuales deben satisfacer o
exceder las especificaciones establecidas en los términos de referencia. La propuesta
deberd mostrar la forma como el licitante planea realizar el trabajo y describir el enfoque
qgue demuestre el logro oportuno y desarrollo aceptable del trabajo.

2. Enfoque de Gestion — Descripcidon del personal que el licitante asignara al proyecto. La
propuesta debera describir como los miembros del equipo poseen la experiencia necesaria y
la capacidad para desarrollar el Enfoque Técnico. Los CVs de los profesionales propuestos
deben presentarse documentados.

3. Desempefio Anterior — Incluir una lista de por lo menos tres (3) adjudicaciones recientes de
alcance y duracién similar. Esta informacién deberd ser presentada en una tabla y debera
incluir el nombre legal (razén social) y direccidon de la empresa a quienes se les entrego el
servicio, una descripcion del servicio desarrollado, la duracién y el valor total del contrato,
asi como la descripcion de las dificultades encontradas y la forma en que fueron resueltas.
Ademas, deberd incluir el nimero telefénico actual del representante responsable y con
conocimiento de la empresa. Ver Anexo F. Las referencias que se incluyan deben estar
documentadas (copia de dérdenes de servicio, carta de satisfaccion de culminacién de
servicios, contratos, entre otros, segun corresponda).
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3.1 Servicios Especificados

En la presente solicitud de propuestas, DAI requiere los bienes y servicios que se describen

en el Anexo A.

3.1 Criterio Técnico de Evaluacién
Cada propuesta serd evaluada y calificada de acuerdo con los criterios y subcriterios de
evaluaciéon que se indican mas abajo. No se asignaran puntos a la Propuesta Econdmica,
pero para propdsitos de la evaluacion de esta solicitud de propuesta, los factores técnicos
de evaluacion se consideran significativamente mas importantes que los factores de costo.

Crlterloide Sub-Criterios de Evaluacion (si se requieren) Pu’nt-aje
Evaluacion Maximo
Enfoque técnico 35 puntos

Presentar una propuesta técnica con el objetivo de 35
plasmar en ella las actividades del servicio, la
descripcion del enfoque metodoldgico a emplear, y
cronograma propuesto; que demuestren el logro
oportuno y desarrollo aceptable del servicio solicitado
en el TDR.
Enfoque de gestion o calificacion del personal 45 puntos
Lider de | Experiencia laboral minima de seis (06) afios, y cinco 15
proyecto (05) afos de experiencia como lider de proyecto.
Ser Ingeniero de sistemas, computacion, informatica o
afines.
Haber participado en al menos (03) proyectos de
desarrollo de software con metodologias de desarrollo
de sistemas.
Contar con conocimientos en:
e Buenas practicas de desarrollo de software y
patrones de disefo.
e Gestidn de proyectos SCRUM.
e MS Project.
e Tableros Agiles.
Desarrolladores | Experiencia laboral minima de seis (06) afios, y tres (03) 15
Back End afios de experiencia como analista de sistemas y/o
analista programador de aplicaciones web utilizando
tecnologia como Java J2EE con conexién a Microsoft SQL
Server, u otro similar.
Ser Ingeniero de sistemas, computacion, informatica o
afines.
Contar con conocimientos en:
e Buenas practicas de desarrollo de software y
patrones de disefo.
e (Conocimientos en Spring Boot, Spring MVC,
Hibernate, JPA.
e Conocimiento en el desarrollo de web services y API
Rest.
e Conocimientos en base de datos relacionales.
e Conocimientos en despliegue de aplicaciones Java en
servidores de aplicaciones Wildfly.
Desarrollador Experiencia laboral minima de tres (03) afios. Minimo 15
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Crlter|o§’de Sub-Criterios de Evaluacion (si se requieren) Pu’nt'aje
Evaluacion Maximo
front end dos (2) afios de experiencia en el desarrollo de sistemas
de informacion.
Ser Bachiller o ingeniero de sistemas, computacion,
disefio gréfico o afines.
Haber participado en al menos (01) proyecto de
desarrollo front end usando angular.
Contar con conocimientos en:
e Buenas prdcticas de desarrollo de software y
patrones de disefo.
e Experiencia de Usuario.
e Manejo de caracteristicas PWA (Aplicaciones web
progresivas).
e Creacion de objetos, interfaces y servicios para el
consumo de APl REST.
e Manejo de las directivas de Angular (nglf, ngFor,
ngModel, Routing, etc.).
e Conocimientos en base de datos relacionales.
e Conocimientos en despliegue de aplicaciones Java en
servidores de aplicaciones Wildfly.
Capacidad corporativa o desempefio anterior 20 puntos
Experiencia Al menos tres (03) afos de experiencia en servicios de 10
General implementacién de soluciones tecnolégicas que incluyan
disefio y desarrollo de software.
Experiencia Al menos tres (03) proyectos de desarrollo, actualizacion 10
especifica de aplicaciones o sistemas de informacién web.
Puntaje Total | 100 puntos

4. Instrucciones para la Preparacion de Propuestas Econdmicas

4.1 Propuestas Economicas
La propuesta econdmica debera ser presentada en un correo electrénico por separado de la
propuesta técnica, y deberd estar identificada en la linea de asunto de la siguiente manera:

RPF N° RFP-CEC-LIM-22-0026
VOLUMEN II: PROPUESTA ECONOMICA

En el Anexo C se encuentra la plantilla para el Plan de Costos de una adjudicacién a precio fijo. Para
una adjudicacién de Costos Reembolsable o de Tiempo y Materiales, el licitante debera proporcionar
un presupuesto a detalle. El licitante debera incluir la maxima informacion que se posible.

Es importante sefalar que el Impuesto General a la Ventas (IGV) debera incluirse en una linea
separada. Estos servicios son elegibles para exoneracién de IGV bajo el contrato principal de DAI. El
licitante es el Unico responsable del pago de impuestos vy tarifas, de acuerdo a lo establecido por las
leyes y regulaciones aplicables.

5. Bases para la Adjudicacion

5.1 Determinacion del Mejor Valor
DAI evaluara todas las propuestas y otorgara la adjudicacion basada en los criterios de evaluacién
técnicos y de costo mencionados anteriormente, de tal manera que dard por seleccionado al
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licitante cuya propuesta proporciones el mejor valor para DAIl. Asimismo, DAI podrd excluir una
propuesta si determina que el licitante no cumple con el criterio de “responsabilidad”, es decir, que
no cuenta con la capacidad de gestién y econdmica que se requiere para llevar a cabo los servicios
requeridos.

No se asignaran puntos por concepto de costo. El costo serd evaluado para efectos de realismo y
razonabilidad. DAI podra otorgar la adjudicacion al licitante con un mayor precio si la propuesta
técnica presentada amerita ese costo adicional.

DAI podra otorgar la adjudicacidon a un licitante sin mediar explicaciones. Por consiguiente, la
propuesta inicial debe contener los mejores términos técnicos y el mejor precio que el licitante
pueda ofrecer.

5.1 Determinacion del Caracter de Responsabilidad

DAI no suscribird ningun tipo de acuerdo con el licitante sin antes asegurar su cumplimiento con el
requisito de responsabilidad. Al evaluar la responsabilidad, se deberan presentar los siguientes
documentos:

1. Incluir una copia de la ficha RUC habilitada por la SUNAT, que indique los datos de los
representantes legales.

2. Proporcionar su Numero Unico de Identidad (UEI) (las indicaciones para obtener este
numero se encuentran contenidas en los Anexos D).

3. Certificar que la fuente, origen, y nacionalidad de los productos o servicios no provengan de
un pais con prohibicion (explicado mas abajo en FUENTE Y NACIONALIDAD).

4. Certificar mediante declaracidn jurada firmada por el representante legal, que la empresa
cuenta con suficientes recursos financieros para ejecutar el trabajo o capacidad para
obtener financiamiento sin recibir adelantos de DAI. En este sentido DAI se reserva el
derecho de solicitar documentos adicionales para su analisis, tales como Estados Financieros
de los ultimos afios y visitar las oficinas del licitante, previa coordinacién con ellos.

5. Certificar mediante declaracién jurada firmada por el representante legal su capacidad para
cumplir con tiempos de entrega requeridos o propuestos y calendarios de desempeiio.

6. Tener un registro de desempefio satisfactorio.

7. Certificar mediante declaraciéon jurada firmada por el representante legal que tiene un
registro de integridad y ética de negocio satisfactorio.

8. Certificar mediante declaracién jurada firmada por el representante legal que la empresa
cuenta con la experiencia, controles contables y operativos, asi como con las habilidades
técnicas necesarias para ejecutar estas actividades

9. De ser el caso, certificar mediante declaracién jurada firmada por el representante legal que
cuenta con el equipo de produccién, construccidn o técnico necesarios e instalaciones, si
aplican.

10. Certificar mediante declaracién jurada firmada por el representante legal que la empresa
estd calificada y ser elegible para desempefiar trabajos de acuerdo con las leyes y
regulaciones aplicables.

6. Entregables Post-Adjudicacion

Realizada la adjudicacidn, el licitante remitirad los siguientes entregables a DAl en los plazos que se
detallan a continuacién. El licitante deberd brindar los costos propuestos por cada entregable
haciendo uso de la Tabla de Plan de Costos. Todos los entregables deberan remitirse y ser aprobados
por DAl antes de procesar cualquier pago.
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Entregable Fechas de Entrega

1 | Un (01) informe que contenga el plan de trabajo en base a la A los 20 dias utiles
metodologia propuesta, cronograma de actividades y anexos, de haber firmado
para la ejecucion del servicio, de acuerdo con la actividad 2. el contrato

El informe debera contener como minimo lo siguiente:

- En base a la metodologia propuesta.

- Cronograma de actividades.

- Instrumentos de levantamiento y analisis.

- Personas participantes.

- Fuentes de recojo de informacion.

- Programaciones de reuniones y presentaciones.

- Propuesta de indice de contenido.

- Anexos: Anexo 1: Listado de participantes, Anexo 2:
Propuesta de indice de contenidos del documento final,
Anexo 3: Cronograma de actividades (Diagrama de Gantt).

2 | Un (01) Informe que contenga la documentacion de lo realizado | A los 60 dias Utiles

en la actividad 3: de haber firmado

el contrato

El informe debera incluir |a siguiente informacién:

- Lista de requerimientos y/o historias de usuario®.

- Prototipos elaborados.

- Disefio de la base de datos que corresponde al submddulo
de fauna silvestre.

- Actas de reuniones sostenidas para la presentacién de la
PCC en base a la arquitectura del Mddulo de Control.

3 | Un (01) informe que contenga la documentacién de lo realizado | A los 120 dias

en la actividad 4: utiles de haber

firmado el contrato

El informe deberd contener lo siguiente, alineado a los

formatos establecidos en la Directiva del ciclo de vida del

software de la OTI:

- Acta de pase a produccién.

- Actas de aceptacién de los casos de pruebas unitarias e
integrales.

- Manual de instalacidn y/o configuracién, manual del
administrador y manual del usuario en formato editable.

- Actas de reuniones sostenidas para todo el proceso de
desarrollo de la Plataforma

- Cddigo fuente en su version estable y final, compilados,
modelo de datos, scripts de creacidn de base de datos,
diccionario de datos de acuerdo al estandar de la OTI.

- Listas de asistencia de las capacitaciones.

Nota: Las fechas se definirdn segun la fecha de emision de la Orden de Compra/Servicio

1 Una historia de usuario es una representacién de un requisito escrito en una o dos frases utilizando el lenguaje comun del usuario. Las
historias de usuario son utilizadas en las metodologias de desarrollo 4giles para la especificacion de requisitos
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7. Aceptacion

La persona designada por el Director del Proyecto realizard una inspeccidn/supervisiéon cuando lo
considere necesario a fin de determinar si las actividades se estan desarrollando de manera
satisfactoria y que los equipos y suministros utilizados sean de calidad y estdndares aceptables. El
licitante sera responsable de cualquier contramedida o accién correctiva que deba tomarse, dentro
del alcance esta Solicitud de Propuesta, que sea requerida por el Director del Proyecto PREVENIR,
como resultado de una visita de la inspeccién.

8. Cumplimiento con los Términos y Condiciones

8.1 Términos y Condiciones Generales

Los licitantes deben conocer los términos generales y las condiciones de adjudicacidn resultantes de
esta solicitud. El licitante seleccionado debe cumplir con las Representaciones y Certificaciones de
Cumplimiento listadas en el Anexo G.

8.2 Tecnologia Prohibida

Los licitantes NO DEBERAN brindar ningtin bien y/o servicio que incluyan/utilicen productos de
telecomunicaciones y videovigilancia de las siguientes empresas: Huawei Technologies Company,
ZTE Corporation, Hytera Communications Corporation, Hangzhou Hikvision Digital Technology
Company, o Dahua Technology Company, o cualquier subsidiaria o afiliada de la misma, de
conformidad con FAR 52.204-25.

8.3 Fuente y Nacionalidad
Bajo el codigo geografico autorizado para este contrato, DAl Unicamente puede contratar bienes o
servicios de los siguientes paises:

Codigo Geografico 937: bienes y servicios de los Estados Unidos, el pais de cooperacién, paises en
desarrollo, que no se incluyan en la lista Paises de Desarrollo Avanzados, excluyendo los paises
prohibidos. Las listas de los “Paises en vias de Desarrollo”, y de los “Paises de via de Desarrollo
Avanzados” pueden encontrarse en:

http://www.usaid.qgov/policy/ads/300/310maa.pdf y
http://www.usaid.gov/policy/ads/300/310mab.pdf respectivamente.

DAI verificara la Fuente y nacionalidad de los bienes y servicios para asegurar (hasta el punto
maximo posible) que no estd adquiriendo bienes y servicios de aquellos paises con prohibicion que
se encuentran listados por la Office of Foreign Assets Control (OFAC) como paises con sancion. Los
paises con sancion podran ser verificados en el System for Award Management (SAM) en la siguiente
direccidn electrénica: www.SAM.gov

La lista actual de paises que figuran con sancién severa incluye a: Cuba, Irdn, Corea del Norte, Sudan
y Siria.

Los bienes a ser adquiridos por DAl no podrdn transitar, ser ensamblados o provenir (tener la
nacionalidad) de un pais con prohibicién severa, ni tampoco el licitante pertenecer o estar bajo
control de un pais con prohibicién. Se prohibe que DAI facilite cualquier transaccidn realizada por un
tercero si esa transaccion se prohibiese si fuera realizada por DAI.

Al remitir una propuesta en respuesta a la solicitud, los licitantes confirman que no estan violando
los requerimientos de Fuente y Nacionalidad y que los bienes y servicios cumplen con los
requerimientos del Codigo Geografico y de las exclusiones para los paises con prohibicién descritos
anteriormente
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8.4 Unique Entity Identification (UEI)

Es un requerimiento obligatorio para la organizacion proveer un nimero UEI a DAI.

Mediante el UEl se asigna un numero uUnico identificador. Sin el nimero UEIl, DAl no puede
considerar a un licitante “responsable” para ejecutar un servicio o venta de un bien y, por lo tanto,
DAl no firmard un subcontrato/orden de compra o acuerdo monetario con ninguna organizacion que
no posea un UEI. La seleccidon de un licitante como resultado de este RFP requiere que el ganador
provea su numero UEIl a DAl Los licitantes que no provean su nimero UEIl, no recibiran una
adjudicacion y DAI podra seleccionar al siguiente licitante en el ranking de calificacién que cuente
con su numero UEI.

Todas las organizaciones extranjeras o americanas que reciban subcontratos/érdenes de compra de
primer nivel con un valor de o mayor a USS$ 30,000, requieren obtener un nimero UEI previo a la
firma del subcontrato/orden de compra. Las organizaciones exentas de este requerimiento son las
que tengan ingresos brutos de todas sus fuentes en el afio fiscal anterior por debajo de los USS
300,000. DAI requiere que el licitante firme la certificacion que reclama una exencidn por este
motivo (ANEXO D).

Las empresas que requieren obtener un nimero UEI ver ANEXO D con las instrucciones para obtener
el niumero UEL.

Las empresas que no requieran obtener un numero UEIl, ver el ANEXO E con la Certificacion de
Exencion del requerimiento UEL

9. Politica Anticorrupcion y Antisoborno y Responsabilidad de Reportar

DAl realiza negocios/acuerdos bajo los mas estrictos estandares éticos para asegurar la equidad en la
competencia, precios razonables y un desempeno exitoso o la entrega de bienes y equipos de
calidad. DAI no tolera los siguientes actos de corrupcién:

Cualquier solicitud de soborno, coima, pago de facilitacién o extras en forma de pago, obsequio o
consideraciéon especial por parte de un empleado de DAI, un funcionario del gobierno o sus
representantes, para influir en una decisién de adjudicacién o aprobacién.

e Cualquier oferta de soborno, coima, pago de facilitacion o extras en forma de pago, obsequio o
consideracién especial por parte de un licitante o subcontratista para influir en una decisién de
adjudicacidn o aprobacion.

e Cualquier fraude, como tergiversar u ocultar informacién en beneficio del licitante o
subcontratista.

e Cualquier colusidon o conflicto de interés en el que un empleado, consultor o representante de DA
tenga una relacidn comercial o personal con un director o propietario de la empresa licitante o
subcontratista que pueda parecer que favorece injustamente al licitante o subcontratista. Los
subcontratistas también deben evitar la colusién o los conflictos de intereses en sus compras a los
proveedores. Cualquier relacién de este tipo debe informarse de inmediato a la gerencia de DAI para
su revisidn y accién apropiada, incluida la posible exclusién de la adjudicacién.

Estos actos de corrupcidon no son tolerables y pueden tener consecuencias graves, incluida la
rescision de la adjudicacion y la posible suspensién e inhabilitacién por parte del gobierno de los EE.
UU., excluyendo al licitante o subcontratista de participar en futuros negocios/adjudicaciones del
gobierno de los EE. UU.

El licitante, el subcontratista o el personal de DAI deben informar de inmediato cualquier intento de

corrupcion o hecho de corrupcion a:
e Linea directa andnima gratuita de ética y cumplimiento al (EE. UU.) +1-503-597-4328
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e Sitio web de la linea directa: www.DAI.ethicspoint.com, o
e Correo electrénico a Ethics@DAI.com
e Linea directa de la Oficina del Inspector General de USAID en hotline@usaid.gov.
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10. Anexos

10.1 Anexo A: Términos de Referencia o Especificaciones Técnicas

Desarrollo de la Plataforma de Centros de Cria de fauna silvestre a partir del registro del centro,
censo y formatos del Libro de Operaciones, que se integrara al Submaddulo de Fauna Silvestre, del
Mddulo de Control y el componente estadistico del SNIFFS-SERFOR

I. ANTECEDENTES

El proyecto Prevenir - Combatiendo los Delitos Ambientales - de USAID, implementado por DAI,
apoya al Gobierno del Peru, la sociedad civil y el sector privado, para mejorar las condiciones para
prevenir y combatir los delitos ambientales en la Amazonia Peruana.

Para ello, trabajaremos mediante un enfoque integral y multisectorial, que incluye el fortalecimiento
del sistema de justicia, el aprovechamiento de la ciencia y la tecnologia, el monitoreo y la proteccién
de la flora y la fauna, el andlisis de los costos y la propuesta de incentivos econdmicos, la inclusion de
salvaguardas ambientales y sociales en el proceso de formalizacién de la mineria artesanal y de
pequeiia escala y la implementacién de campafias de sensibilizacién e informacion a la ciudadania.

Los objetivos generales de Prevenir son:

- Mejorar las condiciones habilitantes para la prevencidon y combate de infracciones y delitos
ambientales

- Reducir y prevenir actividades ilicitas en d4reas naturales protegidas, sus zonas de
amortiguamiento, territorios indigenas y bosques de produccién permanentes

- Construir alianzas para movilizar recursos que contribuyan con las prevencién y reduccion de
infracciones y delitos ambientales

Prevenir forma parte de la iniciativa Amazonia Verde de USAID y desarrollara sus actividades en
Loreto, Madre de Dios y Ucayali. Los puntos focales de biodiversidad que trabajara Prevenir son la
mineria ilegal, tala ilegal y trafico de especies, los cuales constituyen delitos trasnacionales que estan
degradando no solo ecosistemas vitales para el mundo, sino también a comunidades en Perd vy
paises vecinos.

Respecto a esta convocatoria, Prevenir estd apoyando al Servicio Forestal y de Fauna Silvestre
(SERFOR) en la elaboracion de una “Plataforma de Centros de Cria” (PCC en adelante); que sera
incorporada dentro del Submédulo de Fauna Silvestre (SMFS) a cargo de la Direccidn de Gestién
Sostenible del Patrimonio de Fauna Silvestre (DGSPFS) en coordinacion de la Direccidon de Control de
Gestidn del Patrimonio Forestal y de Fauna Silvestre (DCGPFFS) y la Direccion de Informacion y
Registro (DIR), el cual pertenece al Mdédulo de Control (MC) del Sistema Nacional de Informacién
Forestal y de Fauna Silvestre (SNIFFS). Es importante mencionar que, los centros de cria en
cautividad, “son instalaciones destinadas a la zoocria de especimenes de fauna silvestre fuera de su
habitat natural, en un medio controlado y en condiciones adecuadas para el bienestar animal, con
fines cientificos, de difusion cultural, de educacién, de conservacién, de rescate, de rehabilitacién o
comerciales”.

Por ejemplo, los animales traficados hallados o decomisados por el SERFOR o Autoridades
Regionales Forestales y de Fauna Silvestre (ARFFS) de las regiones de intervencién de Prevenir
(Loreto, Ucayali y Madre de Dios), son llevados a centros de rescate que son una modalidad de
centros de cria. En los centros de rescate los animales se mantienen temporalmente, se trabaja en la
recuperacion de sus condiciones de salud y bienestar procurando su posterior translocacion a su
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habitat natural, o son entregados en custodia permanente (ej. a zooldgicos) de acuerdo con la
normativa vigente.

En ese sentido, la PCC permitira registrar informacion de la gestién de los centros de cria, con sus
principales usuarios: Titulares, las Administraciones Técnicas Forestal y de Fauna Silvestre (ATFFS),
las Autoridades Regionales Forestales y de Fauna Silvestre (ARFFS), el Servicio Nacional Forestal y de
Fauna Silvestre (SERFOR) y el Organismo de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna
Silvestre (OSINFOR); haciendo que estos procesos sean agiles y transparentes durante el
seguimiento cuantitativo de aquellas especies decomisadas, y disminuyendo acciones de ilegalidad
que puedan acontecer en el entorno. Esta consultoria se enmarca en la actividad 2.1.B.2 “Desarrollar
una plataforma de informacién interoperable para el seguimiento del trafico de fauna silvestre en
los centros de cria de los Gobiernos Regionales” del plan de trabajo aprobado para el afio fiscal 2.

Il. OBJETIVOS Y RESULTADOS ESPERADOS

Realizar el andlisis, disefio, desarrollo e implementacion de la Plataforma de Centros de Cria de
fauna silvestre a partir del registro del centro?, censo y formatos del Libro de Operaciones, que se
integrard al Submddulo de Fauna Silvestre, del Mdédulo de Control y del Componente Estadistico del
SNIFFS-SERFOR (ver ilustracién abajo).

Madulo de Control

!

Submodulos

= Aplicativo WEB de Libro de Operaciones de
Centros de Cria

= Manual del Aplicativo WEB de Libro de
Operaciones de Centros de Cria

Como resultado se espera contar con una plataforma escalable®, alimentada por los centros de cria,
que utilice como insumo inicial el registro de centros de cria, el censo animal y los formatos del Libro
de Operaciones de los Centros de Cria de Fauna Silvestre, aprobados bajo la Resolucion de Direccidn
Ejecutiva No. C000198-2021-MIDAGRI-SERFOR-DE*. Ver la Resolucién en:

http://app.serfor.gob.pe/transparenciav2/DocumentosNormatividad/Formatos%20L0%20Fauna%?2
Osilvestre%20vf%201F%201FOkF.pdf

2 Para ingresar los centros recientemente autorizados de manera manual; para que posteriormente se automatizado este proceso.

3La PCC tiene capacidad para adaptarse a condiciones de operacion mas exigente (incorporar procesos adicionales de los centros de cria) y
responder a tiempoy de forma satisfactoria a los requerimientos de sus usuarios, los clientes. Esta puede incluir nuevos procesos de
centros de cria, aumentar su base de datos facilmente para atender nuevas necesidades y/o responder a un nimero mayor de usuarios.

4 http://app.serfor.gob.pe/transparenciav2/DocumentosNormatividad/aprueban-los-formatos-de-libro-de-operaciones-denominados-
resolucion-no-d000198-2021-midagri-serfor-de-2003802-1.pdf
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[1l. AMBITO DE INTERVENCION

La Plataforma de Centros de Cria (PCC), tendrd un ambito de intervencidon a nivel nacional.
Especificamente este servicio se llevara a cabo desde la ciudad de Lima; y debera ser coordinado con
profesionales de la DGSPFS, que sera la encargada de la administracién de la PCC, en coordinacién
con la DCGPFFS, la DIR, la OTI y el gerente de Proyectos del SNIFFS. Ademas, se coordinara con los
usuarios de la PCC, como son: las ARFFS, el OSINFOR y los Titulares de los centros de cria’.

IV. ENFOQUE TECNICO

El enfoque técnico que el Postor desarrolle en el marco de esta consultoria debera estar alineado a
la infraestructura tecnoldgica del SNIFFS. En ese sentido, el Postor deberd coordinar con la DGSPFS,
la DCGPFFS, la DIR y la OTI del SERFOR para acceder a la informacién de los estdndares, asi como
cumplir con los formatos tecnoldgicos alineados a la Directiva General N° D0O0001-2021-MIDAGRI-
SERFOR-GG y al Ciclo de Vida del software de acuerdo a la OTI.

En adicién, el Postor adjudicado deberd ofrecer una “Garantia de Servicio”, esto significa que
debera estar disponible para atender cualquier incidencia, cambios y/o ajustes, durante el desarrollo
de la PCC en el presente servicio.

Esta garantia estara vigente durante todo el tiempo del servicio, resolviendo y corrigiendo de
manera inmediata incidencias identificadas en el ambiente de producciéon o donde se evidencie la
responsabilidad del Postor adjudicado, sin generar costo alguno para la Entidad. Una vez concluida la
totalidad del servicio, el Postor proporcionara una garantia adicional de seis (06) meses, luego de la
puesta en produccién del sistema.

V. METODOLOGIA
Se aplicara la metodologia agil: SCRUM

SCRUM es el proceso en que los equipos trabajan colaborativamente y aplican un conjunto de
buenas practicas para y obtener mejores resultados en el proyecto que se les asigna. Estas practicas
se apoyan unas a otras y su seleccion tiene origen en un estudio de la manera de trabajar en equipos
es altamente productivo.

Una de las caracteristicas principales de SCRUM es la entrega parcial y regular del producto al cliente
o receptor del proyecto®, quien evaluara progresivamente los avances funcionales del proyecto. Por
tanto, se recomienda aplicar SCRUM a proyectos en entornos complejos, donde se necesita obtener
resultados a corto plazo, donde los requisitos son cambiantes, y donde la innovacidn, la flexibilidad y
la productividad son fundamentales.

5.1. Roles

La gestidn de un proyecto SCRUM para construir un software de calidad se centra en definir cudles
con las caracteristicas que debe tener el producto a construir (qué construir, qué no y en qué orden)
y en vencer cualquier obstaculo que pudiera entorpecer la tarea del equipo de desarrollo. El equipo
SCRUM esta formado por:

® Se realizara un piloto en un centro de cria seleccionado en conjunto con el SERFOR y el Postor, para levantar informacion primaria para la
construccion de la PCC (De preferencia ubicado en Lima o en alguna de las regiones donde trabaja Prevenir: Loreto, Ucayali o Madre de
Dios).

% En este caso, SERFOR es el cliente, y designaré a la direccion receptora del proyecto.
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- Scrum Master: Persona que lidera al equipo guidndolo para que cumpla las reglas y procesos de
la metodologia. Gestiona la reduccidon de impedimentos del proyecto y trabaja con el duefio del
Producto.

- Duefio del Producto’: Representante de los accionistas y clientes que usan el software. Se
focaliza en la parte de negocio y es responsable de optimizar y maximizar el retorno de la
inversion del proyecto. Traslada la visién del proyecto al equipo, formaliza las prestaciones en
historias a incorporar en el Product Backlog y las re-prioriza de forma regular.

- Equipo® Grupo de profesionales con los conocimientos técnicos necesarios que desarrollan el
proyecto de manera conjunta llevando a cabo las historias a las que se comprometen al inicio de
cada Sprint.

5.2 El proceso

El desarrollo se realiza de forma iterativa e incremental en bloques temporales cortos vy fijos. Cada
iteracidon, denominada Sprint, tiene una duracién preestablecida de entre dos semanas a un mes. El
Sprint debe proporcionar un resultado completo que forme parte del producto final y debe ser
entregado con el minimo esfuerzo al cliente cuando lo solicite. En cada nuevo Sprint, se va ajustando
la funcionalidad ya construida y se afiaden nuevas prestaciones priorizandose siempre aquellas que
aporten mayor valor de negocio.

Las actividades que se llevan a cabo en SCRUM son las siguientes:

- Planificacion de la iteracidn: En el cual se realiza la “Seleccion de requisitos” y la “Planificacién de
la iteracién” por SPRINT los cuales se priorizan en una lista de tareas la cual es elegida por cada
miembro del equipo.

- Ejecucidn de la iteracion: En esta se realizan las “Reuniones de sincronizaciéon” en las cuales el
facilitador (Scrum Master) se encarga de que el equipo pueda cumplir con su compromiso y de
que no se merme su productividad.

- Inspeccién y adaptacion: Donde se realiza la “Demostracidn” en la cual el equipo presenta al
cliente los requisitos completados en la iteracion y la “Retrospectiva” donde el equipo revisa su
forma de trabajo actual y los posibles impedimentos que pudiesen aparecer de los cuales el
Scrum Master se encargard de ir eliminando.

La metodologia debera incluir las siguientes fases:

- Fase 1. Andlisis y disefio. El Postor realizara el analisis y levantamiento de requerimientos
funcionales para el desarrollo de la PCC, tomando en cuenta la informacién que brindaran el
proyecto Prevenir y el SERFOR, con el fin de elaborar los prototipos, el modelo de base de datos
y la informacidon necesaria para el desarrollo del sistema. Dicha informacidn sera detallada en un
informe.

- Fase 2. Desarrollo. El Postor debera realizar el desarrollo de la PCC en base a lo identificado en la
fase de andlisis y disefio. Dicha informacién sera detallada en un informe.

- Fase 3. Calidad. El Postor realizara el pase a calidad de la PCC al equipo de OTl y el levantamiento
de observaciones en los ciclos de calidad que lo requieran. Dicha informacion sera detallada en
un informe.

- Fase 4. Pase a produccion. El Postor debera realizar el acompafiamiento al pase a produccién de
la PCC y subsanar las posibles observaciones que se encuentren en esta fase. Dicha informacién
sera detallada en un informe.

" El duefio del producto es el SERFOR.
8 El equipo, para efectos de esta consultoria esta conformado por el equipo del Postor.
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VI. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES DE LA PLATAFORMA

La PCC podra cumplir con los siguientes requerimientos no funcionales, los que seran ratificados por
el Postor, en las reuniones con las direcciones del SERFOR involucradas en este servicio:

Seguridad:
- El sistema debe permitir la proteccién de la informacién.

- El sistema debe identificar la autenticacién y control de usuarios.

Disponibilidad:
- El proveedor debera garantizar que el aplicativo brinde el servicio adecuado, de acuerdo a los
requerimientos funcionales.

Eficiencia:

- El proveedor debera garantizar que el tiempo de respuesta de las peticiones, asi como el uso de
los recursos no excedan los 2 segundos.

- El proveedor debe garantizar que el sistema minimice el uso de recursos informaticos como
memoria, procesador, espacio en disco, entre otros.

- El proveedor deberd garantizar que las consultas en las tablas de las bases de datos sean
optimizadas y tuneadas para una mayor performance.

Mantenibilidad:
- El proveedor deberd garantizar que el sistema permita realizar las modificaciones o realizar
mantenimiento en el cddigo fuente sin afectar la continuidad de prestacion del servicio.

Integracion:
- El sistema de informacién permitird su integracion con otros mddulos o componentes del

SNIFFS®.

Usabilidad:

- El aplicativo debera ser “responsive design”, es decir, que el contenido deberd ajustarse a las
dimensiones del dispositivo desde el cual se accede. Por ejemplo: PC escritorio, laptops, tablets,
celulares, etc.

- El aplicativo deberd considerar la usabilidad, es decir, debe ser atractivo, de fécil consulta, que
ayude a la interaccidn.

El aplicativo debe soportar los principales navegadores web (Chrome, Microsoft Edge, Mozilla
Firefox) incluyendo las versiones en dispositivos méviles.

Especificaciones técnicas de desarrollo:

- El desarrollo de esta herramienta informatica tiene como base la arquitectura de software e
infraestructura tecnoldgica que se estd utilizando en el desarrollo del MC-SNIFFS, ya que la PCC
se integrard en este médulo. Las tecnologias utilizadas son:

e Motor de base de datos: SQL Server 2017

e Lenguaje de programacion: Java Open JDK 11

e |IDE de desarrollo backend: Eclipse IDE 4.15

e Framework backend: Spring Framework 5.1.6

e |IDE de desarrollo frontend: Visual Studio Code 1.64

e Framework frontend: Angular 9 (o superior) con contenido Bootstrap, HTML5 y CSS3
e Software de servidor de aplicaciones: Wildfly 19 o superior

9 SERFOR determinara con que otros mddulos del SNIFFS se integrara.
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e Apache Maven
e GIT (para manejo de versiones usando Gitlab)

VII. GESTION DEL TRABAJO

Para optimizar los resultados esperados, el Postor y su equipo deberan ser capaces de programar la
ejecucién del servicio coordinando junto con el equipo de Prevenir y con las direcciones del SERFOR
(DGSPFS, DCGPFFS, DIR, OTl y el gerente del SNIFFS), de manera que puedan concluir a tiempo con el
servicio. Asi mismo, el Postor deberd asegurar que la eleccién de su equipo de trabajo cumpla con
los requerimientos solicitados en el TDR.

Las direcciones del SERFOR (DGSPFS, DCGPFFS, DIR, OTl y Gerente del SNIFFS) podran colaborar en
el monitoreo en las diferentes etapas el avance del proyecto para asegurar que se esté
desarrollando de acuerdo a las necesidades de los usuarios finales.

Cabe precisar que, la responsabilidad del trabajo realizado por el postor de acuerdo al desarrollo y
monitoreo del plan de trabajo en las diferentes etapas del avance del proyecto es realizado por la
DGSPFS de acuerdo al cumplimento de los hitos (puntos de control que establezca la DGSPFS) y los
productos a entregar mediante los entregables definidos en el presente servicio.

VIIl.  GENERO E INCLUSION SOCIAL (GESI)

Prevenir integra el enfoque de género y de inclusidn social en el disefio e implementacién de todas
sus estrategias y actividades, para que estas alienten e incluyan a mujeres, jovenes y grupos
vulnerables. Este principio se ve reflejado en:

- Elusode lenguaje inclusivo y culturalmente apropiado.

- Diferenciar los roles que cumplen hombres y mujeres.

- Tomar en cuenta el enfoque intercultural.

- Usar traductores a lenguas nativas cuando se requiera.

- Respetar las dindmicas, tiempos y protocolos de las comunidades nativas.

IX. ACTIVIDADES

Para el cumplimiento de esta consultoria, el Postor debera realizar las siguientes actividades:

Actividad 1. Reuniones de coordinacion

El Postor sostendrd la reunion de inicio (Kick-off) de la consultoria y presentara a su equipo de
trabajo para las coordinaciones técnicas. El postor podra solicitar reuniones de coordinacién con el
equipo técnico del Proyecto Prevenir y con las direcciones del SERFOR involucradas (DGSPFS,
DCGPFFS, DIR, OTI y el gerente del SNIFFS). De igual modo, el postor acudird a las reuniones
convocadas por el SERFOR. Estas reuniones se realizaran al inicio del servicio y las veces que se
consideren necesarias durante esta consultoria. Las reuniones serviran para:

- Analizar, evaluar y ajustar la forma de automatizacién del “Libro de Operaciones de los Centros
de Cria de Fauna Silvestre”, que sera alimentado con los registros de centros de cria y los de
censos animales.

- Asegurar la integracién de la PCC con el mdédulo de control y el componente estadistico del
SNIFFS. Ademas de otros sistemas que estuvieran involucrados en el presente servicio.

- Coordinar especificamente con el equipo de la OTI la creacidn, instalacion y despliegue de los
procesos de la PCC en ambiente de produccion.
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- Asegurar que las tecnologias utilizadas sean afines con el stack'® de desarrollo institucional,
ademads que esté alineado con los protocolos de seguridad, accesibilidad e infraestructura de
SERFOR.

- Otras coordinaciones que por la naturaleza del servicio sean requeridas.

Actividad 2. Plan de Trabajo

El Postor debera presentar un plan de trabajo con base a la metodologia propuesta y que se adecue
a los estandares de desarrollo de SERFOR, cronograma de actividades y anexos; que permitan
visualizar el desarrollo del servicio en el tiempo solicitado.

La DGSPFS define los hitos (puntos de control) del presente proyecto, en coordinacién con la
DCGPFFS, la DIR y el gerente del proyecto del SNIFFS, quienes colaboran en la identificacién las
entregas incrementales que formaran parte de los hitos en el cronograma del proyecto.

Actividad 3. Analisis y disefio del producto

La PCC serd incluida en el submdédulo de Fauna Silvestre, que forma parte del Médulo de Control del
SNIFFS. Para el analisis y disefio el Postor realizara lo siguiente:

3.1.Realizar el analisis y definicidon de requerimientos para la PCC (Considerar el registro de especies,
centros de cria y sus titulares, entre otras entidades de datos necesarias para el funcionamiento
de la PCC)*.

3.2.Definir un producto minimo viable (PMV) para el disefio de lo identificado en la actividad 3.1.

3.3.Elaborar el disefio y/o prototipado del PMV definido en la actividad 3.2.

3.4.El proceso de analisis y disefio deberd realizarse en estrecha coordinacién y consulta con la
DGSPFS, DCGPFFS, DIR y OTI, con el fin de definir las funcionalidades de acuerdo con sus
necesidades.

Para realizar las actividades 3.1, 3.2 y 3.3. debera considerarse lo siguiente:

- El Postor revisard y utilizard los procesos identificados para los centros de cria mapeados con la
herramienta Bizagi Modeler'?.

- La PCC, tendrda como proceso inicial, el registro de centros de cria autorizados, los censos
animales disponibles y la automatizacién de los formatos del Libro de Operaciones de los centros
de cria de fauna silvestre (Seccién 1. Ingreso, Secciéon 2. Plantel Reproductor, Seccion 3.
Nacimientos, Seccidn 4: Estadio, Seccién 5: Salida, Cuadro Resumen: Saldos), aprobados bajo la
Resolucién de Direccidn Ejecutiva No. D000198-2021-MIDAGRI-SERFOR-DE®? .Ver resolucién en:
http://app.serfor.gob.pe/transparenciav2/DocumentosNormatividad/Formatos%20L0%20Fauna
%20silvestre%20vf%201F%201FOkF.pdf).

- La PCC, deberd considerar a sus cuatro usuarios principales identificados (Titulares,
ATFFS/ARFFS, SERFOR y OSINFOR); siendo el usuario central el(os) titular(es) de los centros de
cria, a partir del cual se derivara la informacién para otros usuarios identificados.

- La PCC, deberd apoyar y brindar agilidad a(los) titular(es) de los centros de cria en lo siguiente: a)
gestién del centro y b) en el reporte de informacidon y demds procesos administrativos que

10 | os stacks son paquetes de software que comprenden el back-end de un sitio, incluyendo el sistema operativo, los servidores web, las
API, los marcos de programacion, etc. En este caso el stack a utilizar debe estar estandarizado con los existentes institucionalmente
hablando.

11 Durante el proceso de identificacion de requerimientos especificos de la PCC, las direcciones involucradas podran brindar aportes como
por ejemplo, considerar reportes a nivel de usuario y del Componente Estadistico, entre otros.

12 prevenir entregara la Informacion del mapeo de procesos al Postor.

3 http://app.serfor.gob.pe/transparenciav2/DocumentosNormatividad/aprueban-los-formatos-de-libro-de-operaciones-denominados-
resolucion-no-d000198-2021-midagri-serfor-de-2003802-1.pdf
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tienen que realizar a los otros usuarios identificados (ATFFS/ARFFS, SERFOR y OSINFOR). De esta
forma se garantizara que la plataforma sea usada por sus usuarios principales.

Actividad 4. Desarrollo de la Plataforma de Centros de Cria, basado en el libro de operaciones para
centros de cria de fauna silvestre

Para realizar el desarrollo de la PCC el Postor deberd tener en consideracion lo siguiente:

- El desarrollo de la PCC debera ser realizado de acuerdo con los requerimientos tecnoldgicos del
SNIFFS y estandares de la OTI (Documentacion Técnica).

- Realizar el desarrollo de la PCC tomando en cuenta lo realizado en la actividad 3.

- Desarrollar un piloto en uno de los centros de cria para poder levantar la informacion desde el
usuario primario; asi como hacer los ajustes correspondientes.

- Realizar el pase a calidad de acuerdo a los procedimientos establecidos por la OTI.

- Subsanar las observaciones de los ciclos de prueba realizados por la OTI y/u otras direcciones
involucradas.

- Realizar el acompafiamiento para el pase a produccién de la PCC.

- Elaborar el manual de instalacién y/o configuracion, manual del administrador y manual de
usuario, que aseguren la transferencia de conocimiento a los usuarios finales y técnicos.

- Realizar la capacitacion de las funcionalidades desarrolladas al personal de las direcciones
involucradas del SERFOR, las mismas que seran preparadas considerando los requisitos del
equipo MEL de Prevenir.

X. MEDIOS DE VERIFICACION

El Postor deberda adjuntar los medios de verificacidon que se hayan generado durante el desarrollo de
la consultoria junto con cada uno de los productos sefialados en el item VI (p. e]. registro de
participantes, memorias de reuniones, actas de acuerdos, correos de coordinacién, base de datos,
videos, fotos, entre otros documentos relevantes al desarrollo de la consultoria). Para este fin, los
formatos de los medios de verificacion deben ser coordinados oportunamente con el equipo MEL de
Prevenir.

XI. INDICADORES

Para este servicio se han identificado los siguientes indicadores:

Indicador PREO4 PREOS PRE09C

Meta (Afio fiscal) FYa FY5 FY5

Indicador PREO4: Mide el nUmero de personas capacitadas en prevencion, monitoreo y lucha de
delitos ambientales.

Medios de verificacién: Siendo el SERFOR el administrador de la PCC, se realizara la capacitacién
especificada en la actividad (4), la misma que estara dirigida al personal designado de las direcciones
involucradas (DGSPFS, DCGPFFS, DIR, gerente de proyectos del SNIFFS y OTI) debiendo capacitar
como minimo un (1) profesional por cada dependencia. La capacitacion debera cumplir con los
siguientes requerimientos:

Para este indicador, se coordinara con el equipo MEL de Prevenir y tomar en cuenta que un
programa de capacitacién debe cumplir con los siguientes requerimientos:
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|. Establecer objetivos de aprendizaje planteados de forma clara y objetiva, ademas de senalar
las competencias (conocimientos, habilidades y actitudes) a transferir.

2. Elaborar una justificacién que sustente que la capacitacion estard estructurada para

responder a la Teoria de Cambio y a la Cadena de Resultados de Prevenir.

Contar con instructor(es) y/o facilitador(es) designado(s) formalmente.

Contar con un syllabus detallado, que incluya una rdbrica de calificacién (en caso aplique).

5. Aplicar un mecanismo de evaluacién, acorde al publico objetivo, que demuestre el
incremento de las competencias del participante en el tema impartido gracias al programa
de capacitacién (de preferencia una prueba de entrada y otra de salida).

6. Establecer pautas claras para la conclusién satisfactoria del programa de capacitacion (es
decir, la certificacién) para cada participante, considerando aspectos como la asistencia y el
mecanismo de evaluacion.

7. Aplicar una encuesta de satisfaccién a los participantes que recoja sus impresiones sobre
diferentes aspectos del programa de capacitacién (p.ej, modo de ensefianza y
desenvolvimiento de los instructores, materiales y estructura del programa de capacitacion,
evaluacion general de la capacitaciéon, impresiones, recomendaciones).

8. En base a lo sefialado anteriormente, se debera presentar un informe final segun formato, el
cual incluye los objetivos de aprendizaje, la justificacion del programa de capacitacion,
syllabus detallado por dia, listado de instructores documentado, medios de verificacion
(fotografias, grabaciones, videos), verificacion del logro de los aprendizajes (resultados de
evaluacion de los objetivos de aprendizaje). Hay que considerar que la participacién es
documentada y verificable, de acuerdo con una lista de asistencia y una base de datos de
participantes cuyos formatos seran compartidos por el equipo MEL.

s w

Medios de verificacidn: Informe final siguiendo las consideraciones que se encuentran en el Anexo
01.

Indicador PREO8: Mide el nimero de instituciones con capacidad y recursos mejorados para
combatir delitos ambientales como resultado de la intervencion de la actividad. En este caso, las
dependencias institucionales asistidas cuyas capacidades seran mejoradas corresponden a: a) la
Direccién General de Gestidon Sostenible del Patrimonio Forestal y de Fauna Silvestre de SERFOR
(especificamente la Direccién de Gestidn Sostenible del Patrimonio de Fauna Silvestre y Direccion de
Control de la Gestidn del Patrimonio Forestal y de Fauna Silvestre) y b) la Direccion General de
Informacién y Ordenamiento Forestal y de Fauna Silvestre de SERFOR (especificamente la Direccién
de Informacioén y Registro).

Medios de verificacién: Seran todos aquellos que deriven del proceso de mejora de capacidades en
las Direcciones de Linea que serdn beneficiadas (actas, comunicaciones, registro de participantes,
notas de reunion etc.).

Indicador PREO9C: Mide el numero de informes sobre actividades ilegales detectadas utilizando
herramientas de monitoreo nuevas'* o mejoradas.

Medios de verificacidn: El desarrollo de la PCC, es un insumo para el monitoreo y reporte de
actividades ilegales. Esta PCC concentrara toda la informacion correspondiente a los Centros de Cria
generado por los titulares de esta modalidad de titulo habilitante.

14 La PCC corresponde al médulo de Control y herramienta a desarrollar se integrara a dicha PCC, la misma que se viene desarrollando en
co-creacion con las instituciones publicas y cuyo objetivo principal es la interoperabilidad de la informacion sobre los delitos de fauna
silvestre en los centros de cria.
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Por el lado del SERFOR (Entidad Administrativa), esta informacion serad derivada a las siguientes
direcciones:

Las ARFFS y ATFFS del SERFOR, segun corresponda, gestionan la informacion derivada de los
centros de cria, en el aplicativo correspondiente dentro del submddulo de Fauna Silvestre de
acuerdo con la RDE 147-2017-SERFOR/DE (que es la PCC que sera desarrollada con este servicio).
Las ARFFS y ATFFS del SERFOR, remiten la informacidn registrada y digitalizada a la Direccion
General de Informacién y Ordenamiento Forestal y de Fauna Silvestre (DGIOFFS) y en especifico
a la Direccién de Informacién y Registro (DIR) encargada de mantener el registro y base de datos
de los Centros de Cria actualizados. La PCC al estar integrada al Componente Estadistico y la DIR,
al contar con un usuario, tendra acceso a la informacion de los centros de cria.

Direccién de Control de la Gestion del Patrimonio Forestal y de Fauna Silvestre (DCGPFFS), que
fiscaliza el cumplimiento de las obligaciones de los titulos habilitantes de fauna silvestre;
coordina las acciones de control y vigilancia; y realiza las verificaciones en el marco de los
compromisos internacionales asumidos por el Estado. Controla las exportaciones, importaciones
y reexportaciones de especimenes o productos de fauna silvestre incluidas en los apéndices de
la CITES.

En ese sentido las diferentes direcciones mencionadas lineas arriba de SERFOR, generan
diferentes informes® a partir del Libro de Operaciones de Centros de Cria (que es la base de la
PCC), correspondientes al ejercicio de sus funciones, que son insumos para la investigacion de
las actividades ilicitas, ya sea por la via administrativa (infracciones) o penal (delito) del delito de
trafico de fauna silvestre, en este caso.

En ese sentido, se cumplira con los siguientes medios de verificacion:

1. Protocolos de uso y funcionamiento de herramientas tecnoldgicas a nivel de la generacion
de los reportes técnicos e interoperabilidad de la informacién. El mismo que consiste en la
elaboracién del manual de instalacion y/o configuracién, un manual del administrador y
manual del usuario (Actividad 4).

2. Informes de capacitacién en el uso de herramientas tecnoldgicas para el monitoreo y
reporte de actividades ilegales de los actores claves. En este caso, esta capacitacion serd
realizada en 2 fases: a) la primera fase estd comprendida en el presente servicio (Actividad
4), la cual consistird en la presentacidon de los manuales y aplicabilidad en la practica de la
PCC dirigida al personal designado de las direcciones de SERFOR involucradas, debiendo ser
como minimo 1 profesional por cada dependencia y b) la segunda fase “no comprendida en
el presente servicio”, serd la capacitacion que se llevard a cabo por parte de SERFOR, para la
diseminacion de la PCC a los usuarios claves.

3. Notas conceptuales, hojas de ruta, documentos de disefio y otros relacionados con la
construccidon de la PCC de informacidn que generard la interoperabilidad de datos. Estos
serdn alcanzados a través del disefio de la PCC (Actividad 3).

4. Taller de lanzamiento de la PCC e informe que describa el funcionamiento de la plataforma;
que seran realizados in-house por el Proyecto Prevenir o en otro servicio.

15 Adicionalmente, por el lado de OSINFOR (Entidad Fiscalizadora), eventualmente utilizard la informacién generada por la PCC para
sustentar las evaluaciones de los Centros de Cria; y en caso de infraccidon dentro de este tipo de titulo habilitante, OSINFOR generara un
informe del Procedimiento Administrativo Unico (PAU) y a su vez remitira una copia a la DGSPFS, para que esta realice el seguimiento del
cumplimiento de las recomendaciones y obligaciones al centro de Centro de Cria fiscalizado.
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Xil. ENTREGABLES, CRONOGRAMA DE ENTREGA Y PAGOS

Entregable Fechas de Entrega | PAGOS (%)
1 | Un (01) informe que contenga el plan de trabajo A los 20 dias utiles | 15%
en base a la metodologia propuesta, cronograma de haber firmado
de actividades y anexos, para la ejecucion del el contrato

servicio, de acuerdo con la actividad 2.

El informe debera contener como minimo lo

siguiente:

- En base a la metodologia propuesta.

- Cronograma de actividades.

- Instrumentos de levantamiento y analisis.

- Personas participantes.

- Fuentes derecojo de informacién.

- Programaciones de reuniones y
presentaciones.

- Propuesta de indice de contenido.

- Anexos: Anexo 1: Listado de participantes,
Anexo 2: Propuesta de indice de contenidos
del documento final, Anexo 3: Cronograma de
actividades (Diagrama de Gantt).

2 | Un (01) Informe que contenga la documentacién | A los 60 dias Utiles | 35%

de lo realizado en la actividad 3: de haber firmado

el contrato

El informe deberd incluir la siguiente informacién:

- Lista de requerimientos y/o historias de
usuario®®,

- Prototipos elaborados.

- Disefio de la base de datos que corresponde al
submddulo de fauna silvestre.

- Actas de reuniones sostenidas para la
presentacion de la PCC en base a la
arquitectura del Médulo de Control.

3 | Un (01) informe que contenga la documentacién | A los 120 dias 50%
de lo realizado en la actividad 4: utiles de haber
firmado el

El informe debera contener lo siguiente, alineado | contrato
a los formatos establecidos en la Directiva del ciclo
de vida del software de la OTI:

- Acta de pase a produccion.

- Actas de aceptacidn de los casos de pruebas
unitarias e integrales.

- Manual de instalacidn y/o configuracion,
manual del administrador y manual del
usuario en formato editable.

- Actas de reuniones sostenidas para todo el
proceso de desarrollo de la Plataforma

16 Una historia de usuario es una representacién de un requisito escrito en una o dos frases utilizando el lenguaje comun del usuario. Las
historias de usuario son utilizadas en las metodologias de desarrollo 4giles para la especificacion de requisitos
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- Cddigo fuente en su versidn estable y final,
compilados, modelo de datos, scripts de
creacion de base de datos, diccionario de
datos de acuerdo al estandar de la OTI.

- Listas de asistencia de las capacitaciones.

Los entregables deberan incluir los medios de verificacion que correspondan y seran presentados en
formato .doc/.docx/ xls/.xIsx/.ppt/.pptx, segin corresponda, y deberdn cumplir con las condiciones
de estilo y forma, de acuerdo con el formato Prevenir que sera remitido al inicio de la actividad.

La empresa consultora tiene un plazo de tres (3) dias utiles, siguientes a la recepcién de la
comunicacion de Prevenir (via correo electrénico o cualquier otro medio que se designe, previa
coordinacion), para subsanar o aclarar las observaciones emitidas.

XIIl.CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio debe ser otorgada por la Direcciéon de Gestidn Sostenible del Patrimonio
de Fauna Silvestre del SERFOR (DGSPFS-SERFOR) y la Oficina de Tecnologia de la Informacién (OTI)
del SERFOR; asi como del equipo técnico del Proyecto Prevenir.

XIV.  BENEFICIARIOS DE SER EL CASO

La Direccion de Gestidon Sostenible del Patrimonio de Fauna Silvestre del SERFOR (DGSPFS-SERFOR),
asi como los usuarios identificados y priorizados para el uso de la PCC (Titulares, ATFSS/ARFFS,
SERFOR, OSINFOR), y en menor medida, otros usuarios como como MINAM, Ministerio Publico-
FEMA, entre otros.

XV. PERFIL REQUERIDO

1. Delaempresa

e Tres afios (03) de experiencia especifica en servicios de implementacién de soluciones
tecnoldgicas que incluyan disefio y desarrollo de software, a nivel nacional y/o internacional.

e Experiencia comprobada en el disefio y desarrollo de sistemas de informaciéon. Para ello
deberd contar con un portafolio de proyectos (no menos de tres) que abarque
procedimientos de dimensién nacional o internacional ejecutados exitosamente a nivel
nacional.

e Deseable haber realizado una (01) consultoria de desarrollo, actualizacién de aplicaciones o
sistemas de informacion web para el sector publico.

e Ellicitante no debe tener impedimento para contratar con el Estado peruano, en cualquiera
de los supuestos de previstos en el articulo 11 de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado. La empresa estd obligada a enviar una declaracion jurada simple sefialando que la
empresa y el personal propuesto no tienen impedimento para contratar con el Estado
peruano.

2. Del equipo propuesto

01 lider de Proyecto
e Titulo profesional universitario en ingenieria de
sistemas, computacion, informatica o afines.

Formacion académica
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Experiencia general

Minimo 6 anos de experiencia laborando en el sector
publico o privado.

Experiencia especifica

Minimo 3 afos de experiencia como lider de
proyectos

Haber participado en al menos (03) proyectos de
desarrollo de software con metodologias de
desarrollo de sistemas.

De preferencia con los
siguientes conocimientos

Buenas practicas de desarrollo de software vy
patrones de diseino.

Gestidn de proyectos SCRUM.

MS Project.

Tableros Agiles.

02 desarrolladores Back End

Formacion académica

Bachiller o Titulo profesional universitario en
ingenieria de sistemas, computacién, informatica o
afines.

Experiencia general

Minimo 5 afios de experiencia laborando en el sector
publico o privado.

Experiencia especifica

Minimo 3 afos de experiencia como analista de
sistemas y/o analista programador de aplicaciones
web utilizando tecnologia como Java J2EE con
conexion a Microsoft SQL Server, u otro similar.
Haber participado en al menos (02) proyectos de
desarrollo de software con metodologias de
desarrollo de sistemas.

De preferencia con los
siguientes conocimientos

Conocimientos en buenas practicas de desarrollo de
software y patrones de disefio.

Conocimientos en Microsoft SQL, Java Web
Developer, Java Backend, SCRUM.

Conocimientos en Spring Boot, Spring MVC,
Hibernate, JPA.

Conocimiento en el desarrollo de web services y API
Rest.

Conocimientos en base de datos relacionales.
Conocimientos en despliegue de aplicaciones Java en
servidores de aplicaciones Wildfly.

01 desarrollador Front End

Formacion académica

Bachiller o titulo profesional en ingenieria de
sistemas, computacion, informatica o afines.

Experiencia general

Minimo 3 afios de experiencia laborando en el sector
publico o privado.

Experiencia especifica

Minimo 2 afios de experiencia en el desarrollo de
sistemas de informacion.

Haber participado en al menos (01) proyecto de
desarrollo frontend usando angular.

Conocimientos

Desarrollo de aplicaciones frontend usando Angular
(versién 9 o superior).
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e Conocimientos en buenas practicas de desarrollo de
software y patrones de disefio.

e Conocimiento de Experiencia de Usuario.

e Conocimiento en HTML, CSS3, Bootstrap y JavaScript,
Angular (version 9 o superior), SCRUM.

e Conocimientos en el manejo de caracteristicas PWA
(Aplicaciones web progresivas).

e C(Creacion de objetos, interfaces y servicios para el
consumo de API REST.

e Manejo de las directivas de Angular (nglf, ngFor,
ngModel, Routing, etc.).

e Conocimientos en base de datos relacionales.

e Conocimientos en despliegue de aplicaciones Java en
servidores de aplicaciones Wildfly.

XVI. PROPUESTAS PRESENTADAS EN ASOCIACION/AGRUPACION

DAl recibira propuestas de empresas privadas, nacionales y extranjeras, que cumplan con los
requisitos solicitados, tomando en cuenta lo siguiente:

= DAI firmard contratos/6rdenes de compra con una Unica empresa (Lider), legalmente
constituida en el Perd.

= La empresa participante podrd entrar en convenio con una o mas empresas en virtud del criterio
de complementariedad de recursos, capacidades y aptitudes, lo que no implica la obligacién de
crear una persona juridica diferente.

= Para efectos de su participacidon en el procedimiento de seleccion, la empresa lider deberd
presentar en su oferta una carta de compromiso o promesa de agrupaciéon firmada
notarialmente por todos los miembros participantes.

= La empresa lider debera ejecutar no menos del 50% de los términos de referencia convocados.

= Las empresas que elijan presentarse en esta asociacion deberan estar legalmente autorizadas a
operar.

= DAl no intervendra en caso de surgir alguna discrepancia entre las empresas agrupadas y sera de
responsabilidad/obligacién de la empresa lider cumplir con la ejecucién de las actividades
propuestas.

= Las empresas participantes y las agrupaciones que se formen deberdn cumplir con las exigencias
de fuente y origen (cédigo geografico) de USAID.

XVII.  APORTES ADICIONALES

Con la finalidad de fortalecer las capacidades de los postulantes en el levantamiento y
apalancamiento de fondos; el proyecto Prevenir invita/anima/motiva al candidato/postulante a
contribuir con fondos adicionales a los previstos para la presente actividad, en beneficio, incremento
y/o mejora de esta.

Estos aportes adicionales pueden ser fondos propios o de terceros (recursos apalancados),
asimismo, pueden ser en efectivo y/o en especie.
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Prevenir considerard, mas no limita los siguientes como ejemplo de “aportes adicionales o recursos
apalancados”:

e Donaciones en especie para asistencia técnica (equipos, instalaciones o espacio fisico para el
desarrollo de las actividades)

e Capital humano o trabajo donado (ej.: una exposicion o capacitacién de un experto cuyo
honorario no esta en el presupuesto).

e Campanfas de difusidon, comunicacion y/o sensibilizacidon en beneficio de la actividad.

e Apoyo logistico (uso de instalaciones, movilizacion de personas, viajes, uso de tecnologia)

e Informacién o intervenciones basadas en datos (estudios complementarios, investigaciones)

e Patrocinio de eventos impulsados por Prevenir

e Coinversidén entre empresas/organizaciones (p.ej. comprometer un porcentaje de recursos
financieros o en especies para apoyar la implementacién de una actividad para la que
Prevenir también se encuentra destinando recursos).

e Inversiones de capital o corporativas (inversiones en tecnologia, empresas u organizaciones
gue mejoren o beneficien la actividad o promuevan los objetivos de Prevenir).

Estos costos deberan ser identificados en columna por separada en el presupuesto a ser presentado
con su propuesta, y se identificara la fuente de este fondo complementario.

Los aportes adicionales no deben provenir de otras fuentes federales del Gobierno de los Estados
Unidos, lo que significa que son donados por otras fuentes “no gubernamentales”.

Es importante sefialar que estos aportes deberdn ser evidenciados mediante la presentacion de
copia de facturas, acuerdos internos, declaraciones juradas, entre otros.

XVIIl. CONSIDERACIONES ESPECIALES

Los servicios se brindaran teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Propiedad Intelectual: Prevenir y USAID tendran todos los derechos de propiedad intelectual,
respecto a los entregables elaborados y otros que guarden una relacion directa con la ejecucion del
servicio.

Confidencialidad: No revelar, divulgar, alterar, entregar o poner a disposicién de terceros o personal
no autorizado, salvo autorizacién expresa de Prevenir o USAID, la informacién proporcionada por
ésta para la prestacion del servicio en general, consultoria o adquisicién del bien y, en general, toda
informacion a la que tenga acceso o la que pudiera producir con ocasidn del servicio que presta o
producto del bien adquirido. Asimismo, se abstendra de realizar acciones u omisiones que pudieran
perjudicar o atentar la imagen institucional de Prevenir o USAID, guardando absoluta
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacidn, incluso aln después de haber
culminado la relacién contractual, en cumplimiento de la Norma Técnica Peruana NTP ISO/IEC
27001:2014. El incumplimiento de lo descrito anteriormente conllevard a las acciones legales
correspondientes por parte Prevenir o USAID.

Principios de "No hacer daio" (“Do No Harm”). La lucha contra la delincuencia ambiental en Peru
implica un riesgo inherente y peligro potencial. Prevenir y sus contratistas se comprometen a
evaluar de manera coherente y exhaustiva las amenazas a la seguridad y eficacia de la actividad. El
contratista debe asegurarse de que las actividades realizadas para elaborar este estudio no causen
dafios involuntarios al personal de la actividad, a los beneficiarios, a las partes interesadas o a las
comunidades.
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Sin promesas. Al mismo tiempo que se involucra con las partes interesadas del proyecto, el
Consultor no debe prometer, construir expectativas ni ofrecer de ninguna manera una oportunidad
de colaboracién con DAI o USAID.

Marca y Marcado: Para el desarrollo de productos comunicacionales se deberd tener en cuenta el
uso del USAID Graphic Standards Manual and Partner Co-Branding Guide y el Prevent Branding and
Marking Plan.

Equipos con Prohibicién: En la ejecucién de este servicio, el licitante NO proporcionara ningln bien
o servicio que utilice productos de telecomunicaciones y videovigilancia de las siguientes empresas:
Huawei Technologies Company, ZTE Corporation, Hytera Communications Corporation, Hangzhou
Hikvision Digital Technology Company, o Dahua Technology Company, o cualquier subsidiaria o
afiliada de la misma, de conformidad con FAR 52.204-25

Anexo 01 — DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Consideraciones para el indicador PRE0O4 (EG.10.2-4), que mide el nimero de personas
capacitadas en la prevencidén, monitoreo y lucha de delitos e infracciones ambientales como
resultado de la intervencion de Prevenir.

Personas capacitadas:

* Se considerard como persona capacitada Unicamente a aquella que ha asistido al programa
de capacitacion (segun el requisito minimo de asistencia que se establezca) y que ha logrado
los objetivos de aprendizaje (lo cual se demostrard con algin método o instrumento acorde
al publico objetivo). Sin embargo, si esta persona pertenece a Prevenir, USAID o al Gobierno
de los Estados Unidos no puede ser considerada como persona capacitada bajo ninguna
condicion.

* Para el programa de capacitacion debera haber 2 personas capacitadas como minimo.

* No se considera como programa de capacitacion:

o Sesiones informativas o de sensibilizacion (como reuniones)

o Actividades como la elaboracién de un manual, difusion de documentos o eventos de
inauguracion.

o Un programa de capacitacion que no cuenta con un syllabus definido, objetivos de
aprendizaje o mecanismo de evaluacién que demuestre el incremento de las
competencias en el tema impartido gracias al programa de capacitacién.

Objetivos de aprendizaje y competencias a transferir:

* El programa de capacitaciéon debe tener objetivos de aprendizaje planteados de manera
clara y objetiva.

* El programa de capacitacion debe estar estructurado para transferir competencias (divididas
en conocimientos, habilidades y/o actitudes) y estas deben estar identificadas en un syllabus
definido y consideradas en los objetivos de aprendizaje.
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Teoria de Cambio de Prevenir:

* El programa de capacitacién debe estar estructurado para responder a la Teoria de Cambio y
a la Cadena de Resultados de Prevenir.

Duracion del programa de capacitacion:

* La duracién (horas sincrdnicas y/o asincronicas de 60 minutos) estd en funcion de los
objetivos de aprendizaje y también considera un tiempo estimado invertido por el
participante en tareas/actividades/espacios diferentes a las clases (lecturas obligatorias,
trabajos encargados, examen, etc.).

Syllabus:

* Debe incluirse un syllabus que muestre un contenido detallado de acuerdo con los médulos
y las otras actividades obligatorias mencionadas (lecturas obligatorias, trabajos encargados,
examen, etc.). Cada mddulo debe presentar informacidn como una breve explicacidn, temas
a tratar, duracién (horas, minutos) y fecha (dia y hora).

* Este syllabus también debe incluir una rdbrica de calificacién disefiada por los/las
instructores(as). En caso esta rubrica no aplique, debe dejarse explicito por qué (por
ejemplo, en el caso de examenes con opciones para marcar no es necesario contar con una
rabrica). Esta rubrica también servira de guia a la persona que sera capacitada para que
conozca como serd calificada durante la capacitacién. Se recomienda que la rdbrica
considere el logro de aprendizaje que se quiere lograr y la situacion en la que se recogera la
informacion sobre el desempefio de los capacitados (examen escrito, exposicién, trabajo
grupal). Asimismo, la rdbrica debe definir criterios de evaluacidn, incluyendo niveles de
desempefio para cada criterio (3 0 4) y lo que cada criterio espera dentro de cada nivel. Si es
conveniente se deben establecer pesos para cada criterio o nivel®.

* El syllabus debe explicar claramente cémo un participante lograra la certificacion del
programa de capacitacion. Por ejemplo, debe indicarse cudl es el minimo de asistencia
requerido, la nota minima aprobatoria y como se calculara dicha nota.

* Elsyllabus debe identificar y presentar a los instructores y facilitadores.

* El syllabus debe ser compartido a los participantes antes del inicio del programa de
capacitacion.

Encuesta de satisfaccion:

* Debe aplicarse una encuesta de satisfaccién. Entre los aspectos que pueden incluirse en esta
encuesta estan: el modo de enseifanza y el desenvolvimiento de los instructores, los
materiales y estructura de la capacitacidn, el involucramiento y aprendizaje de los
capacitados, la evaluacidon general de la capacitacién y las preguntas abiertas cualitativas
(recomendaciones, puntos positivos y negativos de la capacitacidn, etc.)®.

Asistencia:

17 para informacién adicional se recomienda ver este video.

18 como sugerencia, se pueden encontrar algunos ejemplos de buenas practicas para estas encuestas en este enlace:
https://assessment.provost.wisc.edu/best-practices-and-sample-questions-for-course-evaluation-surveys/
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https://www.youtube.com/watch?v=phpwpQuPFcA
https://assessment.provost.wisc.edu/best-practices-and-sample-questions-for-course-evaluation-surveys/

* Respecto a la asistencia a cada clase de cada participante, esta debe ser documentada cada
dia (o sesidn, segun corresponda) a través de una lista de asistencia (para sesiones
presenciales) o un formulario online (para sesiones virtuales).

Mecanismo de evaluacidn:

* Debe incluirse un mecanismo de evaluacién, usualmente una prueba de entrada y otra de
salida, que demuestre el incremento de las competencias sefialadas en el syllabus gracias al
programa de capacitacion y que esté disefiado acorde al publico objetivo. Al respecto, tomar
en cuenta que, si bien la nota de la prueba de entrada no influye en la ponderacién de la
nota final del participante, la persona no podra ser considerada como capacitada si no da
estas 2 pruebas, ya que en ese caso no se podria demostrar este incremento de
competencias.

* En el caso de diplomados y otros programas de larga duracion, se debe incluir también la
asignacion de trabajos encargados calificados.

Consultas y retroalimentacion:

* Debe contemplarse un mecanismo para absolver consultas de los participantes (sesiones de
preguntas y respuestas, foros de discusién, comunicaciones por correo electronico, etc.) y
para dar retroalimentacion sobre las evaluaciones (p.ej. compartir las respuestas a las
preguntas de una evaluacion).

Propiedad intelectual:

* USAID poseerd la propiedad intelectual del contenido de cada programa de capacitacion,
desde su disefio hasta su implementacidon, incluyendo materiales, grabaciones y archivos
relacionados al aula virtual.

Enfoque de género:

* Como parte del enfoque de género, se debe analizar y plantear alternativas de horarios y
modelos de ensefianza que favorezcan la participacién de mujeres.

Informe final:

* Al finalizar el programa de capacitacion se debera entregar un informe final, segin el
formato que serd compartido por el equipo MEL. Junto a este informe se anexardn los
medios de verificacién, que comprenden: listas de asistencia (segun formato compartido por
el equipo MEL), la plantilla del mecanismo de evaluacion y el desarrollo individual de este
por cada participante!®, las encuestas desarrolladas, las fotografias y/o videos®, los
materiales utilizados??, y la base de datos de personas participantes? (segin formato que
serd compartido por el equipo MEL).

Coordinaciones con Prevenir:

19 Por ejemplo, si se usaran pruebas de entrada y de salida escritas, debe incorporarse la plantilla de dichas pruebas junto con las pruebas
(escaneadas si fueron impresas) que cada participante desarrollo.

20 En el caso de sesiones virtuales incluir la grabacién de dicha sesion (sea sincrénica o asincrénica).

21 Archivos .ppt, lecturas, fichas, fotografia de papeldgrafos, etc.

22 Debe incluir a todas las personas participantes en general; es decir, tanto personas capacitadas como personas que no lograron aprobar
el programa de capacitacion.
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* El equipo consultor debe llenar y enviar el checklist de este indicador (enviado por el equipo
MEL al inicio del servicio) con todos los campos completos tanto como parte del disefio del
programa de capacitacion como para el reporte al finalizar este programa. Este checklist
recoge los lineamientos planteados anteriormente.

* Enlinea con las consideraciones anteriores, el equipo consultor debe mantener coordinacion
con el equipo MEL. En caso haya imprevistos que podrian afectar el cumplimiento de estos
lineamientos, el equipo consultor debe comunicarse inmediatamente con el equipo MEL Yy el
equipo técnico encargado para evaluar acciones alternativas.
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Anexo B: Carta de Presentacion

[En papel membretado de la empresal

[Fecha]

Proyecto Prevenir de USAID
Implementado por DAI Global LLC.

Av. Canaval y Moreyra N° 380, Of. 701.
San Isidro

Estimados Sefiores:

Nosotros los abajo firmantes, por este medio sometemos a su consideracién la propuesta adjunta en
respuesta a la solicitud de propuesta No. RFP-CEC-LIM-22-0026, de fecha 08 de agosto de 2022.
Nuestra propuesta adjunta es por un total de {precio en letras y nUmeros}

Asi mismo, certificamos que el periodo de validez de la oferta es de 60 dias calendarios por los
precios provistos en el Anexo D. Nuestra propuesta es vinculante para nosotros, sujeta a
modificaciones resultantes de cualquier discusion.

Entendemos que DAI no estd obligada a aceptar ninguna propuesta recibida.

Atentamente,

[firma autorizada]

Nombre y Titulo del Firmante:

Nombre de la Compaiiia:

RUC:

Direccion:

Teléfono:

Correo Electroénico:

Sello:
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10.2 Anexo C: Plan de Costos

La Empresa debera llenar una Plantilla del presupuesto con los costos del servicio en moneda
nacional (soles), incluyendo costos del personal, logistica, viaticos, alojamiento, gastos
administrativos y suministros necesarios para realizar de manera adecuada el servicio, por lo que el
licitante podrd adicionar las lineas que considere conveniente en el formato a continuacién. Se
deben colocar los costos de todo el personal considerado necesario por la empresa para la
realizacién del servicio.

Las propuestas que cuenten con la participacién de dos o mas empresas, deberan presentar sus
costos en lineas separadas. La empresa lider deberd ejecutar no menos del 50% de los términos de
referencia convocados.

El presupuesto debera presentarse en Excel e incluir notas explicativas que permitan entender su
construccion. DAI Global LLC se reserva el derecho de solicitar notas explicativas complementarias.

Lider

Profesional 1

Profesional 2

Profesional 3

Subtotal Personal:

A. Transporte

Vuelo a Regién 1

Coche — Regién 1

Transporte Fluvial — Regién 1
B. Viaticos/Misc.

Viatico - Lider

Viatico - Profesional 1

Viatico - Profesional 2

Viatico - Profesional 3
C. Alojamiento

Hotel - Lider

Hotel - Profesional 1
Hotel - Profesional 2

Hotel - Profesional 3

Subtotal Viajes:

Gastos Administrativos

Suministros y Accessorios
Subtotal Oficina y Misc.

Subtotal Otros
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Subtotal SOLES

IGV (18%)

Total Presupuesto SOLES

Periodo de Ejecucidn: Del xx de xxx de 2022 al xx xxx de 2022 (XX dias habiles).

10.3 Anexo D: Instrucciones para Obtener el UEI - Vendedores, Subcontratistas de DAI

Favor remitirse a la pagina web https://sam.gov/content/home

SUBCONTRATOS/ORDENES DE COMPRA O SUBVENCIONES MONETARIAS IGUALES O MAYORES A
US$30,000 NO SERAN FIRMADAS POR DAI SIN PREVIA RECEPCION DE UN NUMERO UEI.
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10.4 Anexo E: Auto Certificacion para la Exoneracion del Requerimiento del UEI

Razon Social:

Direccion:

Ciudad:

Departamento:

Pais:

Firma del Representante:

Nombre completo del
representante (Apellido,
Primer/Segundo Nombre):

Titulo del representante:

Fecha (mm/dd/aaaa):

El sub-contratista/proveedor cuyo negocio nombre juridico se proporciona en este documento,
certifica que es una organizacion exenta de la obtencién de un nimero UEI, ya que el ingreso bruto
recibido de todas las fuentes en el afio fiscal anterior es menor a USD $ 300.000.

*Mediante la presentacion de esta certificacion, el firmante da fe de la veracidad de las
declaraciones vy certificaciones que figuran en este documento. El certificador entiende que él/ellos
y/o el sub-contratista/proveedor pueden ser objeto de sanciones, si no representa adecuadamente
al sub-contratista/proveedor en cualquiera de las declaraciones o certificaciones al contratista
principal y/o el Gobierno de EE.UU. * El sub-contratista/proveedor se compromete a permitir al
contratista principal y/o al Gobierno de los EE.UU. verificar el nombre de la empresa, direccion fisica,
u otra informacién aqui contenida. Validez de la certificacion es de un afio desde la fecha de la
certificacion.
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10.5 Anexo F: Formato para Registro de Desempeiio Anterior
Incluya al menos tres (03) proyectos que ilustren mejor su pasada experiencia relevante a este RFP, ordénelos en orden decreciente de la fecha
de finalizacién. Los proyectos deben haberse desarrollados en los Ultimos 3-5 afios. Proyectos ejecutados con mayor antigliedad podrdn ser

considerados a discrecion del Comité Evaluador.

#] Titulo del | Descripcidn de | Distrito /| Nombre /| Costo en| Fechas de | Entrega éCuenta con | Tipo de
Proyecto | Actividades Provincia de | Teléfono uss Inicio-Fin | en Fecha Carta de | Acuerdo,
la Locacion del Cliente . Conformidad? Subcontrato,
(Si/No) .
(Si/No) Subvencidn,
Orden de
Compra
(precio fijo,
costo
reembolsable)
1
2
3
4
5
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10.6 Anexo G: Representaciones y Certificaciones de Cumplimiento

1. Federal Excluded Parties List - The Bidder
Select is not presently debarred, suspended, or
determined ineligible for an award of a contract by any
Federal agency.

2. Executive Compensation Certification- FAR
52.204-10 requires DAI, as prime contractor of U.S.
federal government contracts, to report compensation
levels of the five most highly compensated
subcontractor executives to the Federal Funding
Accountability and Transparency Act Sub-Award Report
System (FSRS)

3. Executive Order on Terrorism Financing- The
Contractor is reminded that U.S. Executive Orders and
U.S. law prohibits transactions with, and the provision
of resources and support to, individuals and
organizations associated with terrorism. It is the legal
responsibility of the Contractor/Recipient to ensure
compliance with these Executive Orders and laws.
Recipients may not engage with, or provide resources
or support to, individuals and organizations associated
with terrorism. No support or resources may be
provided to individuals or entities that appear on the
Specially Designated Nationals and Blocked persons List

maintained by the US Treasury (online at
www.SAM.gov) or the United Nations Security
Designation List (online at:

http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_
list.shtml). This provision must be included in all
subcontracts/sub awards issued under this Contract.

4, Trafficking of Persons — The Contractor may
not traffic in persons (as defined in the Protocol to
Prevent, Suppress, and Punish Trafficking of persons,
especially Women and Children, supplementing the UN
Convention against Transnational Organized Crime),
procure commercial sex, and use forced labor during
the period of this award.

5. Certification and  Disclosure  Regarding
Payment to Influence Certain Federal Transactions —

1. Lista Federal de Partes Excluidas — El Licitante
Seleccionado actualmente no esta excluido, suspendido
o calificado como no elegible para la adjudicacion de un
contrato por ninguna agencia Federal.

2. Certificacion de Compensaciéon a Ejecutivos -
FAR 52.204-10 requiere que DAI, como contratista
principal de contratos con el gobierno federal de los
Estados Unidos, informe sobre los niveles de
compensacion de los cinco ejecutivos sub-contratistas
mas altamente compensados al Sistema de Reportar a
la Ley Federal de Rendicion de Cuenta de Fondos
Federales y Transparencia de Sub-Adjudicaciones
(Federal Funding Accountability and Transparency Act
Sub-Award Report System) (FSRS).

3. Orden Ejecutiva sobre Financiamiento al
Terrorismo — Se le recuerda al Contratista que las
Ordenes Ejecutivas de los Estados Unidos y la ley de los
Estados Unidos prohiben las transacciones con, y la
provision de recursos y apoyo a, individuos y
organizaciones asociadas al terrorismo. Es
responsabilidad legal del Contratista/Receptor de
asegurar el cumplimiento de estas Ordenes Ejecutivas y
Leyes. Los Receptores no pueden tomar parte con, o
proporcionar recursos o apoyo a, individuos o entidades
que aparecen en la Lista de Ciudadanos Especialmente
Designados 'y Personas Bloqueadas (Specially
Designated Nationals and Blocked persons List) que
mantiene el Tesoro de los Estados Unidos (online en
www.SAM.gov) o en la Lista de Designacién de
Seguridad de las Naciones Unidas (the United Nations
Security Designation List) (online en:
http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_
list.shtml). Esta provision debe incluirse en todos los
subcontratos/sub adjudicaciones emitidas bajo este
Contrato.

4, Trata de Personas — El Contratista no puede
traficar con personas (como se define en el Protocolo
para Prevenir, Suprimir, y Castigar la Trata de Personas,
especialmente de Mujeres y Nifios, suplementando la
Convencion de las Naciones Unidas Contra el Crimen
Organizado Transnacional), obtener sexo comercial, y
utilizar trabajo forzado durante el periodo de esta
adjudicacion.

5. Certificacion y Divulgacién en Relacidon a Pagos
para Influir en Ciertas Transacciones Federales — El
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The Bidder certifies that it currently is and will remain in
compliance with FAR 52.203-11, Certification and
Disclosure Regarding Payment to Influence Certain
Federal Transactions.

6. Organizational Conflict of Interest — The Bidder
certifies that will comply FAR Part 9.5, Organizational
Conflict of Interest. The Bidder certifies that is not
aware of any information bearing on the existence of
any potential organizational conflict of interest. The
Bidder further certifies that if the Bidder becomes
aware of information bearing on whether a potential
conflict may exist, that Bidder shall immediately provide
DAIl with a disclosure statement describing this
information.

7. Prohibition of Segregated Facilities - The
Bidder certifies that it is compliant with FAR 52.222-21,
Prohibition of Segregated Facilities.

8. Equal Opportunity — The Bidder certifies that it
does not discriminate against any employee or
applicant for employment because of age, sex, religion,
handicap, race, creed, color or national origin.

9. Labor Laws — The Bidder certifies that it is in
compliance with all labor laws.

10. Federal Acquisition Regulation (FAR) — The
Bidder certifies that it is familiar with the Federal
Acquisition Regulation (FAR) and is in not in violation of
any certifications required in the applicable clauses of
the FAR, including but not limited to certifications
regarding lobbying, kickbacks, equal employment
opportunity, affirmation action, and payments to
influence Federal transactions.

11. Employee Compliance — The Bidder warrants
that it will require all employees, entities and
individuals providing services in connection with the
performance of an DAI Purchase Order to comply with
the provisions of the resulting Purchase Order and with
all Federal, State, and local laws and regulations in
connection with the work associated therein.

By submitting a proposal, offerors agree to fully comply
with the terms and conditions above and all applicable
U.S. federal government clauses included herein, and
will be asked to sign these Representations and
Certifications upon award.

Licitante certifica que actualmente y asi permanecerd
en cumplimiento con el FAR 52.203-11, Certificacion y
Divulgacion en Relacion a Pagos para Influir en Ciertas
Transacciones Federales.

6. Conflicto Organizacional de Intereses — El
Licitante certifica que cumplird con el FAR Parte 9.5,
Conflicto Organizacional de Intereses. El Licitante
certifica que no estd consciente de ninguna informacion
que se relacione a la existencia de un potencial conflicto
organizacional de intereses. El Licitante ademads
certifica que si el Licitante se da cuenta de informacién
relacionada a que un conflicto potencial pueda existir,
el Licitante proporcionara inmediatamente a DAI una

declaracion de divulgacion  describiendo  esta
informacion.
7. Prohibicion de Instalaciones Segregadas — El

licitante certifica que cumple con el FAR 52.222-21,
Prohibicion de Instalaciones Segregadas.

8. lgualdad de Oportunidades — El Licitante
certifica que no discrimina a ningun empleado o a uno
que aplica a un empleo por edad, sexo, religion,
incapacidad, raza, credo, color u origen nacional.

9. Leyes Laborales — El Licitante certifica que
cumple con todas las leyes laborales.

10. Regulacién Federal sobre Adquisiciones (FAR) —
El Licitante certifica que esta familiarizado con la
Regulacién Federal sobre Adquisiciones (FAR) y que no
viola ninguna certificacion requerida en las clausulas
aplicables del FAR, incluyendo pero no se limita a las
certificaciones sobre cabildeo, coimas, oportunidad de
igualdad a empleo, accién afirmativa y pagos para
influir en transacciones Federales.

11. Cumplimiento del Empleado — El licitante
garantiza que requerira que todos los empleados,
entidades e individuos que proporcionen servicios en
conexion a la ejecucién de una Orden de Compra de DAI
cumplan con las estipulaciones en conexiéon con el
trabajo asociado en eso.

Al enviar una propuesta, los licitantes acuerdan cumplir
completamente con los términos y condiciones de
arriba y todas las cldusulas aplicables del gobierno
federal de los Estados Unidos aqui incluidos, y se les
solicitara firmar estas Representaciones vy
Certificaciones cuando se reciba la adjudicacion.
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10.7 Anexo H: Lista de Chequeo de la Propuesta

Licitante:

]

Ha remitido su propuesta a DAl de acuerdo a las instrucciones

éSu propuesta contiene lo siguiente?

[]
[]

]

Carta de presentacion firmada (formato en el anexo B)

Propuestas técnica y econdmica remitidas por separado y rotuladas como Volumen | y Volumen
Il respectivamente

Propuesta que cumple con los requerimientos de contenido:

o Enfoque de gestion incluyendo curriculums documentados del personal propuesto a
trabajar

o Desempeiio anterior. Cuadro de experiencia en otros proyectos similares indicados en el
Anexo F, incluyendo documentos de sustento

Documentos utilizados para determinar su condicidn de responsable

[ O O]

O OO O

Ficha RUC habilitada por la SUNAT, que indique los datos de los re presentantes legales.

Numero UEI (las indicaciones para obtener este nimero se encuentran contenidas en los Anexos D) o
autocertificacion de exoneracion si aplica.

Certificacion de que la fuente, origen, y nacionalidad de los productos o servicios no provengan de un pais con
Prohibicién.

Declaracién jurada firmada por el representante legal, que la empresa cuenta con suficientes recursos financieros
para ejecutar el trabajo o capacidad para obtener financiamiento sin recibir adelantos de DAI. En este sentido DAI se
reserva el derecho de solicitar documentos adicionales para su analisis, tales como Estado

Financieros de los Ultimos afios y visitar las oficinas del licitante, previa coordinacion con ellos.

Declaracién jurada firmada por el representante legal su capacidad para cumplir con tiempos de entrega requeridos o
propuestos y calendarios de desempefio.

Registro de desempefio satisfactorio.

Declaracién jurada firmada por el representante legal que tiene un registro de integridad y ética de negocio
satisfactorio.

Declaracidn jurada firmada por el representante legal que la empresa cuenta con la

experiencia, controles contables y operativos, asi como con las habilidades técnicas necesarias para ejecutar estas
actividades

Declaracién jurada firmada por el representante legal que la empresa esta calificada y ser elegible para desempefiar
trabajos de acuerdo a las leyes y regulaciones aplicables.
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